PT. Krakatau Information Technology

ERP & Konsultansi

Jasa pelayanan yang dapat kami tawarkan berupa IT Master Plan, Business Process Mapping, Business Requirement
Definition, Information Systems Evaluation & Assessment, Enterprise Resources Planning - ERP Implementation -
utamanya SAP Implementation.

IT Master Plan adalah pemetaan proses bisnis masa depan dengan basis Teknologi Informasi. Pemahaman latar
belakang perusahaan Pelanggan kami dikolaborasi dengan trend teknologi informasi, serta kecenderungan dunia pada
penerapan operasi sistem manjemen merupakan pilar-pilar yang menjadi concerness dalam pembuatan IT Master Plan.
Experiences dari arsitek menentukan arah yang paling akurat dari produk Master Plan.

Keterlibatan Teknologi Informasi pada dunia usaha tidak terbatas pada keberadaan perangkat keras dan lunak dalam
suatu unit usaha. Esensi terbesar peran Teknologi Informasi dalam dunia usaha adalah peningkatan efisiensi dan
produktifitas kerja. Pemetaan proses bisnis (Business Process Mapping) secara menyeluruh merupakan kata kunci yang
harus dilakukan untuk mendapatkan manfaat pada perbaikan kinerja perusahaan (better performance).

Ada saatnya ketika Pelanggan telah menentukan bangunan IT yang akan diselesaikan. Untuk lebih memastikan
kebutuhan proses maka kami memantapkannya dengan proses Business Requirement Definition.

Pada titik tertentu, maturitas pengembangan IT sudah demikian tinggi, akan tetapi missi IT terasa &€oebagaikan jalan tak
berujungé€-. Jawaban atas permasalahan ini harus diselesaikan dengan Information Systems Evaluation & Assessment.

ERP ( Enterprise Resources Planning ) merupakan pelayanan implementasi aplikasi bisnis yang mampu merencanakan
dan mengorganisasikan semua sumberdaya perusahaan secara menyeluruh dan terintegrasi. Unsur-unsur sistem yang
tercakup dalam ERP meliputi : Accounting & Financial Controlling, Human Resources, Material Management/Logistic
System, Production Planning, dan Plant Maintenance.

ERP adalah pijakan awal sebelum perusahaan mengimplementasikan modul-modul berbasis internet lainnya semacam:
CRM (Customer Relationship Management), SCM (Supply Chain Management), B2B Procurement, Knowledge
Management, dan sebagainya.

Saat ini aplikasi ERP didominasi oleh SAP. Sehingga implementasi SAP merupakan benchmark bagi perusahaan besar
untuk masuk pada jajaran perusahaan implemantator ERP kelas dunia .

Pengalaman kami dalam mengimplementasikan SAP R/2 dan SAP R/3 pada berbagai macam industri &€“MIGAS, Chemical
Industry, Steel Manufacturing, Holding Company- merupakan modal dasar kami untuk dapat memberikan nilai yang

paling baik bagi keberhasilan implementasi SAP pada perusahaan Pelanggan kami. Hal yang sama juga dapat kami
lakukan untuk lingkungan aplikasi berbasis ERP lainnya.
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